
豊山町認知症徘徊高齢者等ＳＯＳネットワーク事業（おかえりネット） 

認知症などで行方不明の心配がある方のご家族等の方へ 

 

 

 

 

 

おかえりネットとは？ 

 認知症の方が徘徊により行方不明となった場合に、家族等からの依頼により、そ

の方の身体的特徴や服装等の情報をおかえり支援サポーター（メール配信登録者）

に対してメール配信し、協力をお願いするものです。 

 より多くの人の協力で行方不明者をより早く見つけ、安全を確保するためのネッ

トワークです。 

 

  

 

 

 

 

 
 

事前登録について 
行方不明時に 

 

 

 

 

 

  

 

 

に事前登録しませんか？ 

 

①事前登録をする 
◆登録対象者◆ 

豊山町内に在住し徘徊のおそれがある認知症の方（若年性認知症の方も含む）。 

町内の介護保険施設やグループホーム入居者も登録可能。 

 

◆登録方法◆ 

 登録希望者の家族・成年後見人・入所している施設職員・介護支援専門員の方が 

以下の内容等について「登録届」を記入し提出する。 

 氏名、生年月日、住所、病歴、普段よく行く場所、緊急連絡先、顔写真等 

 ※本人の写真を提出してください 

 

◆事前登録の目的◆ 

行方不明時にメール配信を行うためには、対象者の状況をお尋ねします。あらかじ

め事前登録をしていただくと、緊急時のメール配信をすみやかに行うことができます。

登録した全ての情報をメール配信する訳ではありませんので、安心してご登録くださ

い。 

 

◆登録窓口◆ 

豊山町地域包括支援センター（保健センター内） ☎０５６８－２８－０９３２ 

おかえりネット利用の流れ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

 

【問合せ先】 

       豊 山 町 地 域 包 括 支 援 セ ン タ ー 

       ☎ ０ ５ ６ ８ － ２ ８ － ０ ９ ３ ２ 

②行方不明になった場合 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

   

 

認知症の家族、介護保険施設等 

警察署 地域包括支援センター 

おかえり支援サポーター 

（メール配信登録者） 

①行方不明届 ②捜索依頼届の提出 

③捜索依頼メール（高齢者

見守りメール）配信 

⑥発見メール 

連携 

④目撃情報・発見の連絡 

⑤保護 

 

メールの文面例 

迷い人についてお知らせします。 

・年齢性別 85歳、男性 

・身体的特徴 

身長 165ｃｍ、やせ形、白髪、眼鏡をかけている。服装は白い服の上着、茶色のズボン、黒い

靴を履いています。 

・行方不明になった状況 

 ○月○日○時ごろに散歩にでかけたまま、帰宅していない。 

 

お心当たりのある方は、西枇杷島警察署（℡052-501-0110）又は豊山町地域包括支援センター

（℡0568-28-0932）までご連絡ください。 


