
取組成果の確認について（ＷＧごと） 

 

１．ワーキンググループの取組状況 

ワーキンググループ 主な取組結果 

①ＤＸ推進 ・オンライン手続におけるキャッシュレス決済の運用

開始、利用促進 

・Web 完結型口座振替サービスを実装するため様式の

統一 

・オンライン相談の導入ツールを決定 

・書かない窓口の視察、先進自治体の調査 

・公共施設のスマートロック化の業務フロー作成、関

係者とのヒアリング開始 

②生成ＡＩ ・ガイドラインの策定 

・職員向け説明会を開催 

③標準化 ・現行のシステムの仕様と標準仕様の比較分析 

・文字情報基盤の外字同定作業を実施 

 

２．生成ＡＩＷＧの解散 

 生成ＡＩＷＧはガイドラインを策定するにあたり生成ＡＩを検証するために

設置しました。ガイドラインが策定し、目標を達成したため生成ＡＩＷＧを解散

します。 
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